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PREMESSA

L'indagine, atta a rilevare il grado di soddisfazione dei genitori sul servizio scolastico, € stata
realizzata attraverso un questionario online anonimo strutturato con I'applicazione Google Moduli
e somministrato ai genitori di tutti gli alunni dell’lstituto Comprensivo di Palena —Torricella P.

Tale forma di indagine ha I'obiettivo di rilevare la percezione dei genitori sul funzionamento della
scuola e sulle relazioni che intercorrono a livello di classe, di scuola, dei rapporti con le famiglie e
il territorio e sulla Didattica Digitale Integrata.

Gli item proposti nel questionario sono stati incentrati sugli argomenti qualificanti
dei processi di soddisfazione in merito a:

AREA1: AMBIENTE SCOLASTICO

AREA?2: DIDATTICADIGITALE INTEGRATA

AREA3: SERVIZI|

AREA4: ORGANIZZAZIONE ATTIVITA'DIDATTICHE
AREAS: CLIMASCOLASTICO

AREAG6: RAPPORTI SCUOLA - FAMIGLIA

AREA7: SUGGERIMENTI E/O PROPOSTE

L S e J V= R SV S W

Dall’analisi delle risposte pervenute sirileva che il 90% dei genitori esprime una valutazione
complessivamente positiva.

Seguono grafici esplicativi.
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Hanno compilato il questionario 212 genitori:

212 risposte

@ Scuola Infanzia
@ Scuola Primaria
@ Scuola Secondaria I grado

63 genitori di alunni S. Infanzia
103 genitori di alunni S. Primaria

46 genitori di alunni S. Secondaria
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AMBIENTE SCOLASTICO

1. Adeguatezza e funzionalita delle aule scolastiche

212 risposte

Plesso scolastico di:

212 risposte

WA

@ negativo

@ non del tutto sufficiente
¢ abbastanza buono

@ buono

@ molto buono

@® Civitella MR.

@ Fara San Mariino
@ Gessopalena

@ Lama dei Peligni
@ \Monienerodomo
@ Palena

® Roccascalegna
@ Tormicella Peligna
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2. Attuazione da parte della scuola delle misure previste dal protocollo anti-Covid 19
di Istituto.

212 risposte

@ Negativo

@ WNon del tutto sufficiente
&) Abbastanza buono

@® Buono

@ WMolto buone

Buono
82 (38,7%)

3. Lorganizzazione generale della scuola (spazi, ambienti, orari di funzionamento,
ecc) & sembrata rispondente alle necessita derivanti dall'emergenza Covid 19?

212 risposte

@ Negativo

@ Non del tutto sufficiente
@ Abbastanza buono

@ Buono

@ Moito buono
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4. Dotazione di attrezzature e sussidi didattici.

212 risposte

® negativo

@ non del tutto sufficiente
@ abbastanza buono

@ buono

@ moito buono

DIDATTICA DIGITALE INTEGRATA

5. Suo/a figlio/a ha partecipato nel corrente anno scolastico ai percorsi di Didattica a
distanza (video-lezioni, invio di materiale nella classe virtuale, ecc.)?

207 risposte

@®Ssi
® No
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6. Se ha risposto Sl alla domanda precedente: 'organizzazione dell'orario delle lezioni
sincrone e asincrone nella didattica a distanza é stata:

135risposte

@ Hegativa

@ Hon del tutto sufficiente
@ Abbastanza buona

@ Buona

@ Moito buona

v

7.5e harisposto Sl alla domanda n. 5 - Indichi inuna scalada 1 a 5 (1 negativo- 5
molto buonao) il suo giudizio sulle iniziative di Didattica a distanza attivate dall'istituto:

135 risposte

&0

53 (39,3%)

40

20

1 .:u.lmy

5 (3,7%)

1 2
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8. In generale, quali tra le seguenti modalita di Didattica a distanza previste dal Piano
Scolastico per la DDI ritiene pid utili ed efficaci?

180 risposte

@ Vvideo lezioni LIVE con Zoom

@ Attivita asincrone nella classe virfuale
WieSchool { sul sito web di istitute per
Scuola Infanzia)

@ Entrambe le modalita

Se non e completamente soddisfatto, ne indichi brevemente il motivo (11 risp.):

e Le ore asincrone non sono funzionali, i bambini non riescono a lavorare bene. (5)

e ladidattica a distanza ha limiti difficilmente superabili: qualche docente riesce a fare meglio altri meno. (2)
e Sovraccarico di compiti durante le ore asincrone. (2)

e Problemi di connessione della scuola (2)
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9. Indicare le difficolta incontrate dal/lla proprio/a figlio/a nell'attuazione della
didattica a distanza (pud indicare una o pil opzioni):

165 risposte

Collegamento a Intemet lento o...
Difficolta ad utilizzare le app oi...

40 (24,2%)

4(2.4%)

Problemi di comunicazione con... 13 (10.9%)
Difficolta nell'organizzazione de. .. 14 {8,5%)
Problemi di carattere emotivo o 12 {7,3%)

MESSUMNA difficolta in particolare
E problemi di microfono.

Alla scuocla dell infanzia sono pi...
Internet della scuola non & buono
Difficolta di attenzione

all asilo 1a didattica a distanza. ..
Scarsa attenzione

99 (50%)

1 (0.6%)
1 (0.6%)
1 (0,6%)
1 (0.6%)
1 (0.6%)
1 (0.6%)

0 20 40 & &l 100
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SERVIZI

10. Disponibilita dei collaboratori scolastici verso alunni e genitori.

212 risposte

@® negativo

@ non del tutto sufficiente
¢ abbastanza buono

@ buono

@ moltc bucno

11. Disponibilita del servizio di segreteria verso l'utenza

212 risposte

~

@® negativo

@ non del tutte sufficiente
) abbastanza buono

@ buono

@ moito buone
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12. Rapporti con la Dirigente Scolastica (accoglienza, ascolto, soluzione problemi,
disponibilita...)

212 risposte

@® negativo

@ non del tutto sufficiente
» abbastanza buono

@ buono

@® moito buono

PROGETTAZIONE EDUCATIVO - DIDATTICA

13. Conoscenza del Piano Triennale dell'Offerta Formativa (PTOF) elaborato
dalllstituto

212 risposte

@ negativo

@ non del tutto sufficiente
& abbastanza buono

@ buono

@ moito bucno
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14. Chiarezza e completezza delle informazioni contenute nel PTOF

212 risposte

@ negativo

@ non del tutto sufficiente
& abbastanza buono

@ buono

@ molto buono

v

15. Condivisione delle finalita e degli obiettivi del PTOF proposti dall'lstituto

212 risposte

@ negativo

@ non del tutto sufficiente
@ abbastanza buono

@ buono

@ molito buono
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16. Conoscenza del Regolamento d'Istituto

212 risposte

® negativo

@ non del tutto sufficiente
& abbastanza buono

@ buono

17. Livello di preparazione fornito dalla scuola:

212 risposte

@ negativo

@ non detl tutto sufficiente
& abbastanza buono

@ buono

@ molto buono
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18. Impegno, da parte dei docenti, a garantire un sereno passaggio tra i vari ordini di

scuola:

212 risposte

19. Impegno, da parte dei docenti, ai ritmi individuali di apprendimento degli alunni

212 risposte

4

@ negativo

@ non del tutte sufficiente
@ abbastanza buono

@ buono

@ molto buono

@ negativo

@ non del tutte sufficiente
@ abbastanza buono

@ buono
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20. (Per la scuola secondaria ) Efficacia delle attivita di Orientamento scolastico
organizzato in vista della scelta della scuola superiore:

62 risposte

® negativo

@ non del tutto sufficiente
@ abbastanza buono

@ buono

@ moito buono

&Y

21. Gradimento dei progetti, delle attivita di laboratorio e/o opzionali organizzati dalla
scuola:

I tlegative [ Mon del tutto sufficiente B Abbastanza buono [l Buono [l Molio buono

20

10

- . - .

Trinity Eipass Junior Inglese Madrelingua Informatica SP Fara
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21. Gradimento dei progetti, delle attivita di laboratorio e/o opzionali organizzati dalla
scuola

Orientamento Gare matem. Giococalciando Valorinrete 4-5 SP  Prog. Sportivo SS

ORGANIZZAZIONE DIDATTICA
22. Funzionalita e organizzazione dell'orario settimanale di lezione in presenza:

212 rispeste

@® negativo

@ non del tutto sufficiente
@ abbastanza buono

@ buono

@ moltc buono
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23. Quantita e fattibilita dei compiti assegnati a casa (solo primaria e secondaria)

149 risposte

@ negativo

@ non del tutto sufficiente
@ abbastanza buono

@ buono

@ molto buono

24. Chiarezza dei libri di testo adottati (solo primaria e secondaria)

150 risposte

@ negativo

@ non del tutto sufficiente
& abbastanza buono

@ buono

@ molto bucno




ISTITUTO COMPRENSIVO DI PALENA - TORRICELLA PELIGNA A.S. 2021/2022

CLIMA SCOLASTICO

25. Serenita del proprio figlio a scuola

212 risposte

@® negativo

@ non del tutto sufficiente
) abbastanza buono

@ buono

@ moito buono

>

26. Utilita delle uscite didattiche:

212 risposte

@ Negativo

@ WNon del tutto sufficiente
& Abbastanza buono

@ Buono

@ Moito buono




ISTITUTO COMPRENSIVO DI PALENA - TORRICELLA PELIGNA A.S. 2021/2022

27. Rapporto del proprio figlio con i compagni

212 risposte

@ negativo

@ non del tutto sufficiente
) abbastanza buono

@ buono

@ moltc bueno

28. Rapporto del proprio figlio con i docenti

212 rrisposte

@® negativo

@ non del tutto sufficiente
& abbastanza buono

@® buono

@ molto buono
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29. Rapporto del proprio figlio con gli operatori scolastici

212 risposte

@® negativo

@ non del tutto sufficiente
& abbastanza buono

@ buono

@ molto bueno

g

RAPPORTI SCUOLA - FAMIGLIA

30. Soddisfazione nella fruizione del registro elettronico

212 risposte

@ negativo

@ non de! tutto sufficiente
& abbastanza buono

@ buono

@ moito buono
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31. Facilita di comprensione della scheda di valutazione

212 risposte

@ negativo

@ non del tutto sufficiente
) abbastanza buono

@ buono

@ moito buono

32. Chiarezza e tempestivita della comunicazione scuola-famiglia

212 risposte

@® negativo

@ non del tutto sufficiente
¢ abbastanza buono

@ buono

@ molto bucno
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33. Organizzazione dei colloqui docenti-genitori in modalita online

212 risposte

@® negativo

@ non del tutto sufficiente
) abbastanza buono

@ buono

@ moito buono

Se larisposta e negativa, indicare il motivo (15 risp):

e Problemi legati alla connessione.

Tempi di prenotazione troppo brevi. (2)

Difficolta nel prenotare i colloqui soprattutto quando entrambi i genitori lavorano e gestire i vari appuntamenti online. (3)

I minuti di colloquio previsti non sono stati sufficienti per parlare dell’"andamento scolastico del bambino e dell’aspetto
emotivo. (5)

Necessita di tornare ad un colloquio in presenza per una migliore organizzazione degli orari. (4)
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34. Importanza attribuita dalla scuola al parere dei genitori

212 risposte

@® negativo

@ non del tutto sufficiente
) abbastanza buono

@ buono

@ molto buono

SUGGERIMENTI E/O PROPOSTE

Aumentare le ore di inglese. (3)

Si propone una scheda di valutazione di immediata leggibilita e maggiori attivita di laboratorio nella scuola primaria. (2)

Miglioramento del registro online e comunicazioni pill tempestive tra segreteria e scuola. (2)

La scuola dovrebbe ascoltare maggiormente le esigenze dei bambini e non fossilizzarsi sulle normative Covid. (1)

Piu uscite e visite guidate. (5)

Gestire la scuola in maniera pit semplice ed elastica. (3)

Cercare di ripristinare, per quanto possibile, il ruolo di socialita della scuola altrimenti i bambini vivono la scuola unicamente come luogo di
apprendimento e, di conseguenza, sono meno inclini alla frequentazione in serenita. (1)

8. Utilizzo degli spazi esterni alla scuola. (3)

NouhkwbNeE
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9. Non concentrare tutti i progetti a fine anno scolastico (3)

10. La settimana corta (2)

11. Sarebbero auspicabili piu attivita laboratoriali e di studio guidato soprattutto al pomeriggio. (3)
12. Mancanza di una palestra per le attivita motorie durante il periodo invernale. (1)

13. Mancanza di una rete internet efficiente. (3)

14. Limitare un po’ i compiti infrasettimanale nei plessi a tempo pieno (2)



